
 
TITOLO DELL’OPERAZIONE 

 FORMAZIONE PERMANENTE NEL TERRITORIO DEL SISMA- SETTORE WELFARE 
Attività cofinanziata dal Contributo di Solidarietà del Fondo Sociale Europeo per le aree colpite dal sisma del maggio 2012 

 

 

LA GESTIONE DELLE EMERGENZE:  
DAL PUNTO DI VISTA DEGLI OPERATORI E DAL PUNTO DI VISTA 

DEI CITTADINI 
Rif.PA 2012-2118 /RER approvata con deliberazione della Giunta Regionale n.1142 del 2/8/2013 

 

Finalità e 
destinatari 

Le persone che subiscono le catastrofi naturali non vivono mai solo danni “visibili” come lesioni 
dell’integrità fisica o perdite materiali, ma vengono segnati anche da quei traumi “invisibili” e interiori 
collegati all’incidente che hanno vissuto, e spesso faticano a riprendersi totalmente o in tempi brevi 
anche qualora vengano ripristinate le condizioni di sicurezza.  
 

L’attività formativa è pensata per tutti coloro che sono interessati ad approfondire questa materia: 
- sia lavoratori che operano nel settore e che, in quanto operatori o educatori, devono saper gestire 
situazioni o eventi drammatici relazionandosi con anziani, bambini, famiglie, ecc. 
- sia cittadini qualsiasi che, avendo provato l’esperienza del terremoto del maggio 2012, hanno interesse 
e desiderio di conoscere meglio come fronteggiare una eventuale situazione analoga 

Contenuti del 
corso 

Effetti psicologici del terremoto 
 Rischi psicologi durante e dopo il terremoto 
 Stress da calamità: reazioni negli adulti 
 Le emozioni collegate al terremoto: paura, panico, ansia, fobie 
 Il processo psicologico dell’attacco di panico o ansia acuta 

Gestire la crisi e l’emergenza 
 L’emergenza: come comportarsi, chi contattare, quali i punti di raccolta. (A cura del corpo dei 

vigili del fuoco) 
 L’emergenza in struttura 
 Gli educatori/operatori e le strategie per la gestione dell’emergenza psicologica 
 Come gestire le reazioni emotive durante l’emergenza: ansia, patologia o risorsa? 
 Percorsi educativi dedicati all’esplorazione della paura associata all’evento terremoto 

La gestione del gruppo di lavoro in emergenza 
 Lavorare in gruppo, stili di leadership e dinamiche relazionali 
 Gestione dello stress in situazioni di emergenza 
 La comunicazione di fronte all’emergenza 

Modalità di 
svolgimento  

Durata: 20 ore complessive di cui 16 di formazione di aula e 4 di Project work individuale 
 

Calendario delle attività:   
Mercoledì 16 luglio dalle 14.30 alle 18.30: Fausto Costi (Salute e sicurezza in emergenza) 
Mercoledì 23 luglio dalle 14.30 alle 18.30: Daniele Tavera (La gestione del gruppo in emergenza)  
Mercoledì 30 luglio dalle 14.30 alle 18.30: Antonio Zuliani (effetti psicologici del terremoto) 
Settembre (data da definire): Vigili del Fuoco e Protezione Civile di Modena  (L’emergenza) 

Priorità di 
accesso  

Avranno priorità nell’accesso al percorso le persone residenti nei comuni colpiti dal sisma del 
maggio 2012. 

Informazioni  
ed iscrizioni  

CESVIP Sede di Modena - Viale Reiter, 130 - Modena Tel. 059-239628 Fax 059243034  
e-mail: modena@cesvipimpresa.it 

Sede del corso Presso Sala conferenze del nuovo Municipio - Piazza 29 maggio n°2 - Concordia s/S (MO) 

Ente di 
formazione 

Ente titolare Ce.Svi.P. Soc. Coop  - Partner di realizzazione Gulliver Soc. Coop. 

LA PARTECIPAZIONE E’ GRATUITA 

 
 


